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FLOW58 / SERVICE TERMS

FLOW58 PARTNER 利用条件
無料掲載と PARTNER を分け、参加・更新・契約終了後までの扱いを明確にします。

本書の位置付け

FLOW58 のサービス内容・提供条件を明確にし、申込書・契約書とあわせて適用するための運用文書です。個別の申込

書・見積書に本書と異なる定めがある場合は、個別書面を優先します。
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1. 基本原則

FLOW58 への基本掲載は無料です。PARTNER は掲載料ではなく、FLOW58 の地域ネットワークへ継続参加し、情報更
新・深い CARD・INTERVIEW・紹介・接続等を通して事業の存在をより深く街の流れへつなぐための月額サービスで
す。

重要
PARTNER 契約の有無にかかわらず、FLOW58 の掲載基準を満たす基本情報は無料掲載として残る場合があります。一

方、PARTNER バッジ・継続更新・PARTNER 限定の接続活動等は契約終了時に停止します。

2. 適用・申込・契約成立
 本条件は、FLOW58 PARTNER、FOUNDING PARTNER、FLOW58 NOW および関連する継続サービスに適用します。

 契約は、申込書・電子申込・見積承認その他 FLOW58 が認める方法で申込みを受け、FLOW58 が受諾した時点で成立し

ます。

 虚偽情報、第三者権利侵害、反社会的勢力との関係その他 FLOW58 が不適切と判断する場合、申込みを受けないことが

あります。

 個別見積・申込書に本条件と異なる記載がある場合、個別書面を優先します。

3. 料金・プラン

サービス 料金（税込） 主な内容

FLOW58 PARTNER ¥9,800 / 月 地域ネットワークへの継続参加、

PARTNER CARD、情報更新・INTERVIEW

等の接続活動

FOUNDING PARTNER ¥5,800 / 月 First 10 Partners 限定。契約開始から 12

か月固定。その後は通常 PARTNER 料金へ

移行

FLOW58 NOW +¥5,500 / 月 PARTNER 限定。月 4 回まで「今」の情報

を更新。繰越なし

WEB CARE ¥3,300 / 月 FLOW58 制作 WEB の軽微な更新・保守。

詳細は制作 OPTION 仕様書に定める

料金は、申込書・請求書・決済画面等に記載された期日までに支払うものとします。振込手数料その他決済に必要な費
用は、特段の定めがない限り事業者負担とします。
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支払期限を過ぎた場合、FLOW58 は事前連絡のうえ、更新・PARTNER表示・追加対応等を一時停止できるものとしま
す。

4. FOUNDING PARTNER

 FOUNDING PARTNER は先着 10 事業者限定です。

 月額¥5,800（税込）は契約開始から 12 か月間固定し、13 か月目以降は通常 PARTNER 料金¥9,800（税込）へ移行しま

す。

 FOUNDINGだから提供内容を減らすものではありません。

 一度解約した後の再契約では、原則として FOUNDING 料金は復活しません。個別に書面合意がある場合を除きます。

5. FLOW58 NOW

 PARTNER 限定 OPTION です。FOUNDING PARTNER にも同額を適用します。

 月 4 回まで。1 回とは、1 件の NOW枠に対する 1 回の更新をいいます。未使用回数の翌月繰越はありません。

 事業者から提供されたテキスト・画像等を FLOW58 が確認し、必要な範囲で簡易整形して反映します。

 撮影、訪問取材、記事制作、動画制作、広告運用、SNS運用代行は NOW 料金に含みません。必要な場合は制作 OPTION

等を案内します。

 法令、掲載基準、第三者権利、誤認表示等の観点から、内容の修正・掲載見送りをお願いする場合があります。

6. PARTNER特典と INTERVIEW

 PARTNER 契約には初回 FLOW58 INTERVIEW を 1 回含みます。FOUNDING PARTNER も対象です。

 STARTUP施策中に INTERVIEW を実施済みの場合、その取材を初回特典の実施済みとして扱い、契約後に同一内容の無

料取材を重複提供しません。

 取材の詳細、撮影時間、修正、納品、二次利用等は「FLOW58 制作 OPTION 仕様書」に定めます。

7. STARTUP施策

STARTUP の 1 か月無料体験は、恒久的な料金プランではなく、FLOW58 が対象事業者へ個別案内する期間・対象限定
の施策です。実施条件、対象数、終了時期等は、その都度案内する内容を優先します。

 無料期間中の取材・撮影・情報掲載は、事業者の協力と同意を前提とします。

 無料期間終了後、有料 PARTNER への移行は自動ではありません。継続する場合は改めて契約を行います。

 PARTNER 契約へ移行しない場合でも、基本店舗情報や、別途公開継続許諾を得た FLOW58 制作コンテンツが地域情報と

して残る場合があります。

8. 事業者から提供する情報・素材
 営業時間、価格、サービス内容、住所、連絡先、予約条件、画像その他の提供情報について、事業者は正確性と更新性に

責任を持つものとします。

 提供する写真、ロゴ、文章、動画等について、事業者は FLOW58 での掲載・編集・公開に必要な権利または許諾を有し

ていることを確認してください。

 第三者が写る人物写真等は、必要な肖像・プライバシー上の同意を事業者側で取得してください。
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 誤りや変更を把握した場合は、メールまたは公式 LINE 等で速やかに連絡してください。

9. FLOW58が制作したコンテンツの扱い
 FLOW58 が制作した INTERVIEW 記事、編集文、構成、デザイン等の著作権は、別途書面で譲渡を定める場合を除き

FLOW58 または正当な権利者に帰属します。

 事業者が提供した素材そのものの権利は、原則として事業者または元の権利者に留保されます。

 事業者は、契約期間中、FLOW58 が FLOW58 サイト・SNS・営業資料・地域紹介等で当該コンテンツを使用することを

許諾します。契約終了後の継続公開については、取材・撮影時または個別書面の許諾範囲に従います。

 PHOTO・WEB・SHORT VIDEO 等の納品物については、制作 OPTION 仕様書に定める利用範囲を適用します。

10. 契約終了後

項目 契約終了後の原則

PARTNER バッジ 終了

PARTNER 限定更新・優先対応 終了

FLOW58 NOW 終了

基本掲載/CARD FLOW58 掲載基準を満たす限り、無料掲載として残る場合あり

INTERVIEW 等 事前の公開継続許諾がある範囲で、地域コンテンツとして残る場

合あり

紹介・NEXT 等の履歴 事実記録・地域コンテンツとして残る場合あり

提供写真 許諾範囲内のみ利用

契約終了は、過去に公開された事実・記事・紹介履歴等の当然の削除を意味しません。削除が必要な事情がある場合
は、FLOW58 へ個別に申し出てください。法令・権利関係・公共性等を考慮して対応します。

11. 契約期間・更新・解約
 通常 PARTNER は月単位の継続契約とし、申込書に別段の定めがない限り自動更新します。

 解約を希望する場合は、次回更新日の 10 日前までに、メールまたは FLOW58公式 LINE 等、記録が残る方法で申し出て

ください。

 更新日後に解約申出があった場合、原則として次回更新分からの停止となります。

 月途中の解約による日割り返金は行いません。FLOW58側の重大な不履行等、個別に返金が相当と判断される場合を除き

ます。
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 FOUNDING PARTNER の 12 か月価格固定は価格条件であり、12 か月の最低契約期間を意味しません。個別申込書で最低

期間を定めた場合はその定めを優先します。

12. 掲載・対応を停止できる場合
 料金の長期未払い、虚偽情報、違法行為、第三者権利侵害、危険・差別・詐欺的表示、FLOW58や他の参加者への重大な

迷惑行為等がある場合、FLOW58 は掲載・サービス提供を停止または契約解除できるものとします。

 緊急性がない場合は、可能な範囲で事前に連絡し、修正機会を設けます。

13. 成果の非保証

重要
FLOW58 は、売上・来店数・予約数・問い合わせ数・紹介件数・検索順位・SNS反応・協業成立等の成果を保証しませ

ん。FLOW58 が提供するのは、情報を整え、見つけてもらい、行動・紹介・接続につながる機会を増やすための基盤と活

動です。

14. サービス変更・障害
 改善、法令対応、安全確保、外部サービス仕様変更等のため、機能・表示・運用を変更する場合があります。

 保守、通信障害、クラウド障害、天災その他 FLOW58 の合理的な支配を超える事情により、一時的にサービスを停止す

る場合があります。

 重要な料金・契約条件を変更する場合は、原則として事前に案内します。

15. 責任範囲
 FLOW58 は、故意または重大な過失がある場合を除き、事業者の逸失利益、間接損害、第三者との取引上の損害等につい

て責任を負わないものとします。

 FLOW58 が賠償責任を負う場合でも、法令上許容される範囲で、損害発生月を含む直近 3 か月に事業者が FLOW58 へ実

際に支払った利用料総額を上限とします。

 消費者契約法その他強行法規が適用される場合は、その法令を優先します。

16. 個人情報・連絡
 契約・連絡に必要な担当者情報は、契約管理、連絡、請求、制作・取材調整その他サービス提供に必要な範囲で取り扱い

ます。

 公式 LINE で送付された写真・文章等も、依頼対応と FLOW58 掲載に必要な範囲で取り扱います。機密情報・不要な個人

情報・パスワード等は送らないでください。

連絡先：flow58.office@gmail.com / FLOW58公式 LINE @106naktd
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17. 条件改定・準拠
 本条件は、サービス内容・法令・運用の変更に応じて改定する場合があります。適用版は、契約時に交付した PDF また

は FLOW58 が案内する最新版とします。

 本条件および個別契約は日本法に準拠します。紛争が生じた場合は、まず当事者間で誠実に協議し、解決を図ります。裁

判管轄その他の法的事項は、個別契約書・申込書に定める場合はその定めを優先します。

18. 版管理

文書名：FLOW58 PARTNER 利用条件
版：v1.0
制定日：2026年 10 月 30 日
運営：FLOW58
連絡先：flow58.office@gmail.com / LINE @106naktd

契約前確認
本書は実務上のトラブルを減らすための運用条件です。初回の有料契約開始前に、実際の契約主体・請求方法・事業形態

に合わせて日本法の専門家による最終確認を推奨します。
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